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Personlig service dygnet runt   
- för din trygghet
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Service 24 timmar  
om dygnet
Att dina hissar fungerar ger dina hyresgäster 
hög tillgänglighet och trygghet. Vår service före-
bygger problem med hissarna. 

Om något ändå skulle hända finns vi tillhands 
dygnet runt och är snabbt på plats. Våra servicebilar är väl 

utrustade för att klara de allra flesta problem som kan 
uppstå.
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Vi känner dina hissar
Hos oss är personlig service mer än fina ord. När du 

kontaktar oss får du oftast tala med samma person. 
Vi vet vilka hissar du talar om! 

 
Du kan få underhållsplaner för dina hissar. Vi kan i förväg tala 

om hur mycket servicen för dina hissar kommer att kosta, så att 
du kan göra en budget. Du har alltid möjlighet att få en rapport 
när vi varit hos dig för att se vad som är gjort.
 
Våra servicetekniker utbildas kontinuerligt för att kunna ge bästa 
tänkbara service. De kan också modernisera alla hisstyper och 
uppgradera dina hissar till den senaste tekniken!

PERSONLIG. RIKSTÄCKANDE.



Vi finns nära dig
Vår service är effektiv och rikstäckande. Det betyder att 

vi alltid finns nära dig. 

Vår larmcentral kan ta mot larm från nödtelefoner 
och snabbt dirigera ut personal oavsett var i landet 
hissen finns. Med hjälp av ett kodat larm direkt från 

hissen får våra tekniker alltid rätt information om 
vilken hiss det gäller och vad som har hänt. Det gör att 

du snabbt får rätt hjälp!

Reservdelar för hela marknaden
Alla vanliga reservdelar finns i vårt lager. Det betyder att vi kan 
serva alla slags hissar, oavsett fabrikat. Vi tänker också både på 
din ekonomi och miljön. Därför har vi ett utbytessystem, där vi 
själva renoverar delarna. Snabbt, smidigt och kostnadseffektivt!

” Vi har anlitat ALT för underhåll av våra hissar  
     i flera år. Personalen är trevlig och duktig  
     – hissarna fungerar utmärkt! ”

– Stefan Lind,  Hemfosa fastigheter
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Detta är ALT 
ALT Hiss startades 1994. Företaget installerar hållbara hissar 
och rulltrappor med god design. Tillverkning och huvudkon-
tor finns i moderna lokaler i Alvesta – mitt i södra Sverige. 

ALT är certifierat enligt ISO 9001 och ISO 14001. Företaget är 
fristående och konkurrerar med hjälp av yrkesskicklighet och 
service dygnet runt.  

Vi har också en rikstäckande serviceorganisation. Special är 
vår standard.            
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